
                BOTS IN THE CLASSROOM: TUTORING 

ESCRIBIR PROMPTS EFICACES PARA LA IA GENERATIVA  

¿Qué es un prompt y por qué es importante? 

Definición: Un prompt es la información que se le da a una herramienta de IA—una pregunta, 
instrucciones o tema. 

Propósito: Indicarle a la IA qué <po de trabajo debe hacer y cómo debe configurar el resultado. 

Por qué son importantes los buenos prompts 

● Ahorra Iempo: Los prompts claros reducen el proceso de prueba y error. 
● Mejora la precisión: Los prompts claros producen respuestas más relevantes y 

específicas. 
● Apoyan la invesIgación: En entornos académicos, la claridad apoya la generación de 

mejores conocimientos generados por la IA. 

Cuatro elementos de un prompt eficaz 

Elemento Descripción Ejemplo 

Tarea 
Usa verbos ac<vos y claros: crea, compara, 

analiza, resume, traduce. 
Resume los argumentos de un 

editorial. 

Formato 
Especifica el formato de lo producido: lista, 

informe, párrafo, guion, tabla, gráfico. 
Presenta tu respuesta en forma de 

tabla compara<va. 

Tono  
Indica el tono: formal, neutral, persuasivo, 

chistoso, adecuado para estudiantes. 
Usa un tono académico adecuado 

para una inves<gación universitaria. 

Contexto 
Proporciona contexto, obje<vos, ejemplos, 
limitaciones o rúbricas según sea necesario.  

Imagina que el lector es un estudiante 
de secundaria no familiarizado con el 

tema. 

Comparación de prompts 

Prompt ineficaz: Escribe sobre la Revolución Francesa.  

Por qué es ineficaz: Demasiado ambiguo; no <ene tarea, formato, tono y contexto. 

Prompt mejorado: Crea una lista con viñetas que resuma las causas socioeconómicas de la 
Revolución Francesa. Usa un tono informa<vo, similar al de un libro de texto. Incluye una breve 
mención a los paralelismos modernos. Supón que el lector <ene conocimientos básicos de 
historia europea.  
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Mejorando tu prompt 

Pregúntate: “¿Entendió la IA mi solicitud?”: 

● ¿Falta información importante? 
● ¿Es apropiado el tono? 
● ¿Se alinea con mi público o contexto? 

Si el resultado no cumplió con tus expecta<vas, iden<fica dónde ocurrió el error. Po ejemplo, si 
es demasiado ambiguo, <ene el formato o público incorrecto. 

Adapta tu prompt: 

● Usa palabras clave o frases relevantes de la respuesta de la IA en los prompts de 
seguimiento. 

● Excluye conceptos o temas que la IA haya malinterpretado. 
● Ajusta la estructura: cambia a viñetas, reformula la tare o cambia el tono. 

Ejemplo de reiteración de un prompt 

1er prompt: ¿Cuáles son las mejores estrategias para mejorar la par<cipación de estudiantes en 
clases de la preparatoria? 

Problema: El resultado fue una lista general enfocada en la tecnología y no era específica para el 
contexto. 

2o prompt (revisado): ¿Cuáles son algunas estrategias recientes (después de 2020), basadas en 
inves<gaciones para impulsar la par<cipación de estudiantes rurales de noveno grado en clases 
de literatura con acceso limitado a la tecnología? Haz una lista y explica cada estrategia en un 
párrafo fácil de entender para profesores. 

Conclusiones 

Escribir prompts eficaces es un proceso itera=vo. La claridad, la especificidad y la estructura son 
clave. Con cada revisión, le enseñas a la IA a servirte mejor. Haz que cada palabra cuente. 
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